Die AK-Consult

AK-Consult ist das Beratungsteam
der Arbeiterkammer Oberodster-
reich, das Betriebsratinnen und
Betriebsraten Beratung bei be-
trieblichen Veradnderungsprojek-
ten und bei Problemstellungen
mit betriebswirtschaftlichem und
EDV-technischem Hintergrund an-
bietet.

Themenschwerpunkte:

e Unternehmensstrategien und
Managementkonzepte

° Wirtschaftliche Mitbestim-
mung

e Arbeitszeitmodelle

e FEDV-Systeme, Datenschutz
e FEntgeltsysteme

e Personalarbeit

e Organisationsentwicklung in
Betriebsratskdrperschaften,
Coaching und Supervision

e Organisationsberatung, Mode-
ration und Projektmanagement

Sie erreichen uns unter der
Tel.Nr.: 0732/6906-2422 bzw. un-
ter e-mail: consult@akooe.at

Unsere Homepage:
http://www.arbeiterkammer.com
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EDV-Systeme,
Uberwachung und
Datenschutz

im Betrieb



Ausgangssituation

Durch die technische Entwick-
lung werden die Mdglichkeiten
der Uberwachung von Beschaftig-
ten im Betrieb immer vielfalti-
ger.

Betriebsrdtinnen und Betriebs-
rate sind oft mit vielen ver-
schiedenen technischen Systemen
im Betrieb konfrontiert, die
eine Uberwachung von Beschaf-
tigten und eine Verarbeitung
von personenbezogenen Daten der
Beschédftigten ermodglichen.

Zwar sind z.B. KontrollmaBnah-
men, die die Menschenwilirde be-
riithren, nach dem Arbeitsverfas-
sungsgesetz nur mit Zustimmung
des Betriebsrates, bzw. in be-
triebsratslosen Betrieben mit
Zustimmung jeder/jedes einzel-
nen betroffenen Beschaftigten
zulassig, doch die Praxis
zeigt, dass sich Arbeitgeber
nicht immer daran halten.

Dariiber hinaus erschwert die
Vielzahl der eingesetzten
Systemeeine Regelung durch den
Betriebsrat.

Datenschutz im Betrieb wird im-
mer mehr zum Thema in der Be-
triebsratsarbeit, zumal Be-
schaftigte mittels betrieb-
licher Vorkehrungen des
Schutzes vor illegaler Uberwa-
chung durch die Arbeitgeber be-
dirfen.

Das Beratungsangebot der
AK-Consult

AK-Consult bietet - je nach Be-
darf und nach Abstimmung mit der
jeweiligen Gewerkschaft - fol-
gende Beratungsleistungen an:

e Fachberatung und Expertise zu
technischen Systemen im Be-
trieb in Bezug auf Erfassung
und Verarbeitung von personen-
bezogenen Daten der Beschaf-
tigten

e Auskunft und Information zu
den rechtlichen Rahmenbedin-
gungen rund um Datenschutz im
Betrieb

e Unterstiutzung und Beratung des
Betriebsrats zu seinen Mitges-
taltungsrechten mittels Be-
triebsvereinbarung

e Erarbeitung von Zielen und Po-
sitionen zu den unterschiedli-
chen Fragestellungen im Zusam-
menhang mit Datenschutz und
Betriebsratsarbeit

e Beratung des Betriebsrates zur
Durchsetzung von Regelungen
auf der betriebspolitischen
Ebene im Spannungsfeld zwi-
schen Management, Belegschaft
und Gewerkschaft

e Unterstiitzung bei der Qualifi-
zierung und beim Know-how-
Aufbau innerhalb der Betriebs-
ratskorperschaft

Der Nutzen fiir den Betriebsrat

Als Betriebsratin/Betriebsrat er-
halten Sie

e Fachliche Beratung und Prozess-
Know-how zum Datenschutz im Be-
trieb

e Expertise zur Erfassung und
Verarbeitung personenbezogener
Daten von Beschaftigten

e Unterstitzung fir die Ausge-
staltung einer Betriebsverein-
barung

e Unterstiitzung bei der struktu-
rierten Diskussion relevanter
Aspekte im Betriebsratsgremium

e Argumente fiir die Auseinander-
setzung mit dem Management so-
wie fUr die Diskussion und die
Sensibilisierung der Beschaf-
tigten

e Anhaltspunkte zur Kontrolle von
getroffenen betrieblichen Ver-
einbarungen

e konkrete Unterstiitzung bei:
elektronischer Arbeitszeit- und
Betriebsdatenerfassung, Video-
und Zutrittskontrollsystemen,
integrierten Personalinformati-
onssystemen, Internet- und E-
Mail-Nutzung, Einsatz von Handy
und Laptop, SAP- und Whistle-
blowing-Systemen, Betriebsrats-
arbeit mit facebook und
webblog, ...
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