Hans Muster	
Mustermannstr. 1
4020 Musterstadt						 Ort, Datum 


Einschreiben 
InfoZone AG
Revedere Treuhand AG
Schmiedgasse 6
CH-9320 Arbon


Betrifft: 	Ihr E-Mail vom _________ - Rücktritt

Sehr geehrte Damen und Herren! 

In Ihrem E-Mail senden Sie mir eine Rechnung von der infoZone AG, mit dem Hinweis, dass ich nach erfolgter Zahlung Vertragsunterlagen für eine Finanzsanierung erhalte. 

Tatsächlich habe ich auf der Homepage eine Kreditanfrage gestellt und auch telefonisch meinen Kreditwunsch besprochen. Zu keiner Zeit wurde eine „Finanzsanierung“ angefordert, besprochen oder von mir erwünscht. Die Verrechnung einer Bearbeitungsgebühr für eine Kreditvermittlung ist außerdem nur bei erfolgreicher Kreditvermittlung zulässig. 

Unabhängig davon trete ich hiermit gemäß § 5e Konsumentenschutzgesetz, § 8 FernFinG sowie aus jedem anderen tauglichen Rechtsgrund fristgerecht zurück.

Darüber hinaus bin ich der Ansicht, dass Sie mich durch die Darstellungen auf Ihrer Homepage über Inhalt und Umfang Ihre Leistung in die Irre geführt haben, da Sie offenbar gar keinen Kredit vermitteln. Bei korrekter Information über Ihre Tätigkeit hätte ich gar keine Informationen über die Homepage angefordert. 

(Falls bereits eine Zahlung geleistet wurde: Ich fordere Sie auf den von mir überwiesenen Betrag in Höhe von ________Euro auf mein Konto zurück zu überweisen. Kontodaten angeben – Achtung IBAN und BIC Code sind anzugeben).

Mit freundlichen Grüßen 


Hans Muster
[bookmark: _GoBack]Information zum Musterbrief

Senden Sie das Rücktrittsschreiben an den E-Mail Absender zurück.

Aus Beweisgründen empfiehlt es sich, den Brief auch per Einschreiben mit Rückschein zu versenden. Kopie des Einschreibens, Einschreibezettel und Rückschein unbedingt aufheben.

Achtung!
Falls Ihr Schreiben nicht zugestellt werden kann, empfiehlt es sich die Retoursendung als Beweis aufzuheben.  

