
Förderprogramm für Diplomarbeiten, 

Dissertationen und Masterarbeiten 

 

 
 

 

Thema Die Lage der Arbeitnehmer/-innen im Bereich der 

„Services of General Interest“ – Das Fallbeispiel 

Sozialdienstleistungen 

Fragestellungen 

 

Für die Analyse sollten vor allem folgende Sozialdienst-

leistungen in Betracht gezogen werden: Altenheime, 
Pflegebetreuung, Jugend- und Familienbetreuung, 
Streetwork, Arbeit mit Haftentlassenen und Süchtigen. Ziel 
der Untersuchung ist es, internationale Erkenntnisse über 
die Veränderungen bei den Beschäftigungsbedingungen, 
den Arbeitsanforderungen und dem Arbeitsmarkt (speziell 
im öffentlichen) Sozialdienst zu gewinnen. Diese 
Erfahrungen sollen mit der österreichischen (öffentlichen) 
Sozialdienstleistungsgestaltung verglichen werden. 

Methodische 
Vorgangsweise 

Literaturstudium und Auswertung von Interviews mit 
Experten/-innen; 
Beschreibung der speziellen Arbeitsmarktstrukturen und 
Aufzeigen von Veränderungen in den Beschäftigungs-
bedingungen und Leistungsanforderungen; 
durch Interviews mit Experten/-innen sollen zusätzliche 
Informationen in die Arbeit mit einfließen.  

Diplomarbeit /  
Dissertation /  
Masterarbeit 

Diplomarbeit, Dissertation (Universitäten),  
Masterarbeit (an Fachhochschulen);  
die gemeinsame Bearbeitung durch 2 bis 3 
Studenten/-innen wäre möglich (z.B. in Form einer 
Aufteilung der zu untersuchenden Länder) 

Studienrichtung(en) der 
Bewerber/-in 
(Universität, Fachhoch-
schule) 

Universität: Wirtschaftswissenschaften, Volkswirtschaft, 
Soziologie, Sozialwirtschaft;  
Fachhochschulen: Masterstudiengänge und Diplomstudien 
„Soziale Arbeit“, Masterstudiengang „Services of General 
Interest“ (FH-Linz) 
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